
Qual a duração aproximada das obras?

A previsão da obra é de 18 meses, a contar da ordem de início dos 

trabalhos.

Qual o calendário de obras previsto?

As obras devem iniciar ainda no mês de abril. O cronograma da 

obra está em estudo, em conjunto com a empresa executora. A 

prefeitura garante que qualquer alteração no cronograma será 

amplamente divulgada à comunidade.

Quais ruas serão afetadas (tanto as que estiverem em obras em 
si quanto as do entorno, com possíveis desvios)?

As obras ocorrerão nas seguintes ruas e avenidas: General Vitori-

no, Dr. Flores, Vigário José Inácio, Marechal Floriano, Andradas, 

Otávio Rocha, Voluntários da Pátria e Borges de Medeiros. As 

vias do entorno do Quadrilátero Central poderão ser impactadas 

com desvios de itinerários de lotação. Durante a execução do 

pavimento da Rua Voluntários da Pátria, deverá haver desvios 

dos ônibus – provavelmente para Av. Mauá e Av. Júlio de Castilhos.
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P E R G U N T A S  F R E Q U E N T E S



Quais serão as medidas tomadas pela prefeitura para 
minimizar as interferências para pedestres e para o trânsito de 
veículos nas regiões das obras?

A prefeitura irá gerenciar o processo de forma a causar o mínimo 

transtorno aos pedestres e trânsito de veículos. Entretanto, 

trata-se de obra de grande volume de trabalho na área de maior 

circulação de pessoas de Porto Alegre. Acima de tudo, cabe 

ressaltar os que o processo irá inserir o Centro Histórico num 

novo momento em termos de urbanismo e de utilização dos 

espaços públicos. A partir da revitalização do Quadrilátero 

Central, a região ficará mais bonita, limpa, moderna e acessível. A 

mobilidade urbana melhorará significativamente, promovendo 

ainda mais a circulação de pedestres – o que, por sua vez, atrairá 

novos públicos e potencializará a economia do bairro.

Enquanto as obras estiverem acontecendo, as empresas da 
região poderão ter o serviço e água ou luz interrompidos?

É possível que haja interrupção momentânea dos serviços. Como 

haverá obra na rede de água, isso ocasionará a interrupção no 

fornecimento nos momentos de limpeza da rede ou de 

interligação na nova rede.

Se sim, quando e como serão avisadas?

As interrupções serão informadas com a devida antecedência, 

quando se tratarem de serviços programados. Serviços de emer-

gência, todavia, poderão exigir interrupção imediata. A Prefeitura 

já montou um grupo de trabalho que estabelecerá a troca de 

informações constante com a sociedade civil organizada e com a 

comunidade, em busca de garantir agilidade na comunicação.



Caso obras de pavimentação ou de intervenção do subsolo 
(como instalação de tubulação de água e gás) sejam realizados 
na frente da minha loja, será permitido embarque e 
desembarque em ruas auxiliares?

Haverá possibilidade de ocorrer embarque/desembarque e 

carga/descarga nas vias laterais. Poderá, no entanto, haver 

bloqueio temporário de vias, sem possibilidade de acesso de 

veículos. A Prefeitura de Porto Alegre buscará, ao longo de todo o 

processo, esclarecer as dúvidas dos empresários e divulgar da 

forma mais abrangente possível qualquer alteração no 

planejamento ou necessidade de bloqueio de vias.

A coleta do lixo será alterada enquanto as intervenções 
estiverem acontecendo?

Sim, poderá haver alteração na coleta de lixo por conta do 

bloqueio eventual das vias. No entanto, isso ocorrerá por um curto 

período de tempo.

Se sim, há uma previsão de mudança de datas ou local para o 
depósito/coleta do lixo?

As interrupções ou alteração nos serviços de coleta de lixo serão 

informadas com a devida antecedência e em diferentes canais de 

comunicação, visando abranger a maior quantidade de interessa-

dos/impactados com cada mudança na rotina.

Caso haja algum contratempo não previsto devido às obras, 
para quem/qual contato as empresas devem recorrer?

Caberá a um servidor da Prefeitura de Porto Alegre fazer a interlo-

cução com a população e para divulgação dos bloqueios/inter-

rupções de vias. O processo de escolha desse servidor já foi inicia-

do e até o início dos trabalhos ele terá sido encarregado da tarefa.



É possível informar a sensibilidade da prefeitura em diminuir o 
ruído e minimizar as interferências no passeio e trânsito nas 
datas comemorativas?

A prefeitura pretende interromper ou diminuir o ritmo dos 

trabalhos em datas comemorativas/comerciais. Isso foi 

assegurado às entidades representativas em reunião ocorrida na 

sede do Sindilojas POA, que contou com a participação das 

diretorias da CDL POA e do Sindha.

Será divulgado um mapa das obras?

Sim, haverá divulgação do mapa das vias onde ocorrerão as obras, 

bem como imagens dos projetos a serem implantados.

Haverá realização de obras aos sábados e domingos? Se sim, 
até que horas?

Há a previsão de realização de obras à noite, aos sábado e aos 

domingos. Isso será informado com a devida antecedência, 

quando se tratarem de serviços programados. No entanto, servi-

ços de emergência poderão ser realizados sem informação prévia.


