Nesta edicdo especial da
Conexdo Varejo, saiba tudo o

que vai acontecer na 92 FBY, no
Centro de Eventos FIERGS

N2 155 « ANO XI
MAIO/JUNHO 2022

CONEXAQVAREJO

A REVISTA DO SINDILOJAS PORTO ALEGRE

Feira
Brasileira
do Varejo

O varejo sem fronteiras.

REALIZAGAO:

/7
sindilojas RS
Porto Alegre

Sindicato do Sistema Comércio



S
safecomply

A plataforma que
adequa o LGPD a
sua empresa.

C.

ire o celular aqui
e descubra o nivel de
adequacao a LGPD da
sua empresal!

Uma

empresa - SQfeWeb | 25

@ /safeweb.br @ @safeweb_oficial @ 0800-728-5900 www.safeweb.com.br



o b 8
14 15

16 22
24 26 27



Uma vitrine de
oportunidades
para o seu
negocio.

A 92 EDICAO DA FBV JA ESTA
MOVIMENTANDO O MERCADO.

O varejo sem fronteiras.




conjunto

Os ultimos dois anos criaram uma
nova realidade mundial. O cenario
de restricoes e distanciamento
obrigou a sociedade a se reavaliar e
0 varejo a se reinventar.

A criatividade e a capacidade de
inovar foram fundamentais para
alcancar clientes, desde entao mais
cautelosos e exigentes. A tecnologia
e as suas muitas possibilidades
encurtaram caminhos, conectaram
vendedores e compradores, lojistas
e fornecedores, viabilizaram
parcerias e derrubaram fronteiras
reais e imaginarias. Negocios de
todos os tamanhos descobriram
que podem - e devem - marcar

seu lugar no mundo virtual, sem
abrir mao das experiéncias que

as lojas fisicas proporcionam. As
dificuldades tiraram os empresarios
de tras do balcéo e a troca com seus
pares provou que a unido permite

que todos crescam.

fbv e maio/22

= Crescimento

E neste cendrio que nos
reencontramos na 9° edicao da
FBV. O enfrentamento de todas
essas dificuldades e as muitas
possibilidades abertas pelos novos
modelos de negécios sdo um

prato cheio para os painelistas do
Congresso Brasileiro do Varejo, que
apresentam olhares experientes
sobre temas fundamentais para

o setor. As mudancas que vém
acontecendo no universo do varejo
também atuaram como impulso
para a criacdo de novos produtos e
servicos, muitos deles apresentados

pelos nossos expositores.

Neste ano em que finalmente
podemos realizar encontros
presenciais, a FBV é uma
oportunidade imperdivel de
interacao e troca, para que

possamos crescer juntos.

Bem-vindo!

manifesto >

Arcione Piva

Presidente do Sindilojas
POA e presidente da FBV



OLHAR

PARAA FRENTE

A 99 edicéo da Feira
Brasileira do Varejo
convida o publicoa
celebrar o reencontro do
setor - e de profissionais
de dreas envolvidas — em
uma retomada da sua
versdo presencial. Depois
do evento virtual de 2021,
que mesmo em meio

a um periodo de maior
incerteza consequiu levar
conteudos de grande
valor para os lojistas,
chega a hora de renovar
os Gnimos para receber
novamente os clientes na
loja — mas sem esquecer
do on-line! —, revisitar

0 que se sabe e darum
gds para ter um ano

de dtimos resultados.

As palavras de ordem
para 2022 séo inovacao,
identidade e proposito.

[ 2013

Start

A estreia ja mostrou
o DNA de inovacdo da
Feira e trouxe nimeros
surpreendentes. Mais
de 3 mil pessoas
circularam pelo Hotel
Plaza Sdo Rafael e 0
evento contabilizou
mais de RS 15
milhdes em negdcios
realizados.

Up

Apds o sucesso do
primeiro ano, a Feira
triplicou seu espago
fisico, abrangendo
mais de 40 expositores,
e foi realizada no
BarraShoppingSul.
Essa edicdo teve o
primeiro palestrante
internacional e foi
também a estreia das
visitas técnicas na
programacdo.

2015

Tecno

0 ndmero de
expositores cresceu
para 50. A Feira contou
com mais de 5,3

mil visitantes e com
uma loja inteligente,

a Smart Store, que
apresentou pela
primeira vez no estado
as tendéncias do
varejo 3.0, abrangendo
mais de 30 diferentes
tecnologias.



Em qual dessas

edicoes vocé participou?
Compartilhe sua foto deste ou dos eventos
anteriores com a #tbtfbv e reviva esta
linha do tempo com a gente! Assim, vocé
poderd marcar o seu negacio e aproveitar
o clima de networking para aparecer nos
stories do perfil @feirabrasileiradovarejo.

Web

Depois de um ano de

LA

Recorde de publico
e palestrantes de
peso, como Ricardo
Boechat e Alexandre
Herchcovich,
marcaram o evento.
Outro destaque foi

a presenca dos
robés TIKI e NAO, que
expuseram solugdes
de tecnologia

100% voltadas ao
atendimento no
comercio.

2017

Experiéncia

Em ritmo de
expansdo, mais de
60 palestrantes e 20
horas de debates no
Congresso Brasileiro
do Varejo consolidaram
a FBY como um dos
principais eventos
do setor em dmbito
nacional. Outro
grande sucesso foi

a Trend Store, loja
conceito do varejo,
que trouxe novidades
e tendéncias em
tecnologia.

Maturidade

Em novo endereco,

o Centro de Eventos
FIERGS, a FBV

cresceu mais uma
vez e estreou o FBV
Talks, espago para
expositores realizarem
suas proprias
palestras. Mais uma
vez, grandes nomes
do cendrio nacional
compuseram a grade
do Congresso.

2019

Mix

Pela primeira vez, o
espaco de 9 mil m2 foi
dividido por setores,
organizando a drea
de expositores e as
demais atividades da
FBV por segmentos:
Tecnologia e inovagdo,
Moda, Franquias e
Servicos, Marketing e
Gestdo.

interrupcdo causada
pela pandemia, o
evento foi realizado

de forma gratuita e
totalmente on-line.

0 foco foi convidar os
varejistas a debaterem
e refletirem sobre
temas que deixaram de
ser o futuro do varejo
e passaram a fazer
parte de uma realidade
pos-pandemia. 0s
painéis ultrapassaram
fronteiras, e 0 evento
contou com mais

de 200 mil pessoas
impactadas em paises
como Brasil, Chinag,
EUA, Colémbia, Israel e
Irlanda.



8 < palestrantes

EXPERIENCIA
F INSPIRACAQ

24 de maio - 13h30

Alfredo Soares
Socio da VTEX, presidente institucional da

Loja Integrada e cofundador do G4 Educacdo
Palestra: “Alta Performance”



24 de maio - 14h50

Dudu Carvalho
Especialista de renome internacional na drea de estratégia

de midia. CEQ do “Transformando Likes em Vendas ”

Palestra: “Transformando likes em vendas: o segredo estd
longe do FEED"

24 de maio - 16h10

Dado Schneider
Professor, Doutor em Comunicacao,

palestrante e autor 24 de muio
Palestra: “Metaverso & Madmax”
17h30

Caué Oliveira
Diretor de Educacéo da GPTW Brasil

Palestra: “Great Leader to Work: construindo
a melhor empresa para trabalhar”




10 < palestrantes

24 de maio - 18h50

Ricardo Doebeli
Partner McKinsey & Company

Palestra: "Perspectivas do consumo BRASIL 2022"

25 de maio - 15h

Bill Moraes
Professor e vice-presidente da FranklinCovey Brasil

Palestra: “Como alcancar resultados que demandam
mudanca coletiva de comportamento”

25 de maio
16h30

Elifas de Vargas

Criador de contetido e sécio fundador da Kreativ —

Marketing, Design e Multimidia Digital

Palestra: “Reels, Shorts & TikTok - 0 impacto dos videos no
marketing digital do varejo”




25 de maio
18h

Luciano Potter e
Marcella Lorenzon

Jornalistas e podcasters

Palestra: “Moda Importa: ela emprega
milhdes, tem arte, design e estd na sua vida”

26 de maio - 15h

Luiz Alberto Marinho

Sdcio-diretor da Gouvéa Malls
Palestra: “0 futuro das lojas e dos shoppings centers”

26 de maio - 16h30

Ricardo Cappra

Cientista chefe do Cappra Institute for Data Science

Palestra: “Indicadores 3.0.: novas métricas para o varejo na
economia digital”




12 < palestrantes

26 de maio - 18h
Painel Ricardo Rosa

25 de m uio - Especialista em Marketing Digital, Criador do Portal Vitamina Publicitdria,
do app Petisco Brazuca e da plataforma Brazilian Business USA

1 3h30 Palestra: “Fome por empreender - Como uma empresa fundada por
brasileiros nos EUA popularizou a coxinha entre os americanos”

"0 impacto da
economia no varejo”

Giane Guerra

Trabalha no Grupo RBS desde 2001.
Apresenta o programa Acerto de
Contas e participa da apresentagdo
do Galcha Atualidade, além de

ter quadros de economia em
outros hordrios da Rddio Gaucha.
Também abastece o site gzh.com.
br/gianeguerra, tem a coluna didria
em Zero Hora e é comentarista de
Economia no Jornal do Aimogo,

na RBSTV, além de participagoes
didrias na radio 102,3.

Oscar Frank
Atual Economista-chefe da CDL

POA. E responsavel pela geragdo de H

previsdes para o Relatério FOCUS, do 26 d e m u I o — 1 9 h30
Banco Central. Também atuou como
economista sénior da FIERGS, além M

de professor da FADERGS e da Verbo Presidente do Grupo Lebes

Educacional. Foi eleito Economista do Palestra: “Gerando resultados a partir de uma cultura
Ano de 2021 pelo Conselho Regional forte: do mercado de Secos & Molhados a 300 lojas”
de Economia do Rio Grande do Sul.

Lucas Schifino

Economista formado na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul e
Mestre em Economia Aplicada na
mesma universidade. Participou
como autor dos livros “0 Rio Grande
tem saida?” e “E agora, gauchada”,
sobre a economia do Rio Grande do
Sul. Atua no Sistema Fecomércio-RS/
SESC/SENAC desde 2011, ocupando
atualmente o cargo de gerente da
Assessoria Parlamentar.

Programacdo sujeita a alteracdo. Novas palestras podem ser incluidas apés o fechamento desta edicdo. Confira em feirabrasileiradovarejo.com.br.
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< setores da fbv

FBY Solucoes

Uma ampla variedade de servicos e produtos
para atender as necessidades dos varejistas esta
reunida neste espaco de temdtica geral, que tem
como atragéio complementar o Palco Solugdes,
em que sdo realizadas palestras abertas sobre

conteudos diversos para os participantes do evento.

Uma drea que tem tudo para dar match seja com
quem visita ou com quem expde na FBV.

FBV Negadcios

Estandes de empresas de comunicacdo e de
iniciativas voltadas a gestdo estdo localizados no
espaco FBV Negdcios, que também contempla um
local de muita troca de conhecimento, chamado
de FBV Talks. Por 14, acontecem palestras curtas
comandadas pelos proprios expositores, que
possuem mais uma forma de levar suas ideias e
contetdos até os varejistas.

Congresso

Na sala do Congresso Brasileiro do Varejo,
especialistas das mais diversas dreas abordam
as novidades e tendéncias do setor do varejo,
analisam os principais dilemas do mercado e as
oportunidades existentes para os negacios.

Food Park

Em uma drea ampla, com mesas e cadeiras, estdo
instaladas opgoes de restaurantes para agradar a
todos os paladares. Afinal, é preciso recarregar as
baterias.

Varejo Experience

Em 2022, as jd tradicionais visitas técnicas
organizadas pelo Varejo Experience contemplam
cinco diferentes empreendimentos, permitindo aos
participantes conhecer de perto lojas inovadoras e
aprender na prdtica dicas preciosas para os negocios.



FBY Tech

Atecnologia € um aspecto cada vez mais
importante no mundo dos negécios e,

por isso, também recebe um destaque
especial na FBV. No Trend Store Space,

que retine novas tendéncias do setor,
integrando o fisico e o digital, as empresas
apresentam solucdes em tecnologia para
o varejo, demonstrando na prdtica o seu
funcionamento.

Varejo Now

0 setor Varejo Now, que tem a chancela

do Co.nectar Hub e o apoio do Sebrae-RS,
oferece uma série de atividades voltadas a
startups, além de demonstrar aos visitantes
como se dd a criacdo de solucdes para

as suas demandas. 0 objetivo do espaco

€ conectar as startups aos clientes em
potencial.

fbv e maio/22 food park >

APROVEITE
0 BREAK

Mais que praca de alimentacdo, o Food Park
da FBV € mais um espaco para estreitar
conversas e firmar bons negdcios.

Acompanhar todas as atividades e palestras da FBV requer
energia. E por isso que entre os diferentes espacos pensados para
receber os visitantes ao longo dos trés dias de feira, o Food Park

é um dos mais frequentados. O amplo ambiente retine diversas
opcodes de alimentacio, que agradam a diferentes paladares.
Além de ser o espaco propicio para uma pausa para recarregar as
baterias com uma refeicdo, um lanche ou um cafezinho, as mesas
distribuidas pelo espaco sio ideais para dar continuidade aquela
troca de ideias que se inicia nos corredores da feira, para estreitar

o networking e até mesmo fechar uma parceria.

15
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< expositores

fbv e maio/22

Uma grande diversidade de solucdes para o segmento
esta disponivel na FBYV 2022. Confira a sequir quem s@o
os expositores da feira e planeje o roteiro de sua visita.

Prez 50

PROSOLAR

Solucdes em energia

Empresa presente ha mais de 4 anos
no mercado fotovoltaico. Apresenta
solugdes em energias renovaveis,
inovadoras e sustentdveis, através
dainstalacdo de usinas fotovoltaicas
residenciais, empresariais,
industriais, governamentais e rurais.

prosolarsolucoes.com.br
@prosolar.se
se.prosolar

of ¥n

FLORYBAL

Gramado-RS

FLORYBAL

Chocolates

Possui atualmente 17 lojas
projetadas para proporcionar
uma experiéncia unica, com
design criativo e espacgos
criados especialmente para
possibilitar a experimentacédo
e interag@o com os produtos
comercializados, os chocolates
da Serra Gaucha.

florybal.com.br

AUXILIADORA
PREDIAL

AUXILIADORA PREDIAL

Imobilidria

Transforma momentos
importantes em memarias
felizes, por meio de uma étima
experiéncia imobilidria para
seus clientes; busca garantir
imaveis e servicos de qualidade,
com a administracdo de
patriménios e impulsionamento
de novos negdcios.

auxiliadorapredial.com.br
@auxiliadorapredial




CDLPOA

CDL POA

Camara de Dirigentes Lojistas
de Porto Alegre

Ha 61 anos, a COL POA é reconhecida
por sua importdncia como entidade
associativa, sendo referéncia em
tecnologia para andlise, concessdo
e recuperacdo de crédito. Utilizando
a inteligéncia analitica da Boa Vista,
conecta milhares de empresas para
atender demandas de suas associadas,
ampliando e potencializando negécios.

cdlpoa.com.br
@cdlpoa

P,

pPronto Lbrindes

sua empresa mais presente

PRONTO BRINDES

Brindes personalizados

Com expertise em marketing
promocional, oferece as
melhores alternativas
na producdo de brindes
personalizados, com diferentes
possibilidades de gravacdo.
Ideal para agées corporativas.
Entrega em todo o pais.

prontobrindes.com.br
@prontobrindes

CIEE RS

Centro de Integracdo Empresa Escola

0 Centro de Integragdo Empresa Escola
do Rio Grande do Sul é uma organizacdo
de assisténcia social, sem fins lucrativos,
que atua na promocgdo, protecdo e
defesa dos direitos socioassistenciais,
gerando oportunidades de
desenvolvimento profissional, através
da capacitacéo e insergéo de jovens ao
mercado de trabalho.

cieers.org.br/
@ciee_rs

[;Q dlterdata

s o f t w ar e

ALTERDATA SOFTWARE

Software

Empresa voltada para o
desenvolvimento de software
e servicos especialmente
projetados para os diferentes
segmentos corporativos, com
linhas para as dreas empresarial,
gestdo de pessoas, contdbil e
imobilidrias.

alterdata.com.br
@alterdatasoftware

SHOPPING TOTAL

Shopping Center

0 charme em mesclar o histérico com o
moderno faz do Shopping TOTAL um local
tnico, com uma diversidade em opgdes
de compras, lazer, entretenimento,
servicos e gastronomia, além do hub da
saude e educacdo. Esta localizado em
bairros tradicionais, bem como préximo
aos principais acessos @ cidade, ao
Centro Histérico e ao Distrito Criativo.

shoppingtotal.com.br
@totalshopping

MOBIPLUS

Desenvolvimento de software

Empresa de desenvolvimento
de software para midias indoor
com gerenciamento remoto
e em tempo real. Transforma
a comunicacdo digital dos
negocios.

@mobimixtecnologia
©@mobiplus_tecnologia



https://www.cieers.org.br/

< expositores fbv e maio/22

NL INFORMATICA

Solucdes em gestéo

Com uma carteira de mais de 25
mil usudrios em mais de 9 mil PDV's
ativos, é fornecedora de solucdes
em gestdo para empresas de todos
os portes ha mais de 40 anos.
Tem forte atuacéo no varejo, onde
desenvolve produtos alinhados com
o0 que hd de mais atual no mercado
mundial do segmento.

nl.com.br
@nlinformatica

MAILBIZ

E-mail marketing

Empresa focada em aumentar as
vendas de lojas virtuais através
de técnicas de CRM, usando
principalmente o e-mail marketing.
Ao longo de 10 anos de mercado e
mais de 60 integracées, contribuiu
com o crescimento de milhares de
e-commerces, alavancando vendas e
ampliando o nivel de recompra.

mailbiz.com.br
@mailbiz

SERVelR

SOFTWARES PARA VAREJO

SERVER INFORMATICA

Softwares para varejo

Hd mais de 30 anos torna o
impossivel possivel, criando
solugdes e ferramentas para o
varejo. Como o BusinessShop,
software para gestéo comercial
no varejo, conta com todas as
rotinas necessdarias para o
funcionamento de um negdcio.

serverinfo.com.br
@serversoftwares

TOTVS

Softwares

Com um portfdlio completo de
sistemas e plataformas para
gestdo de empresas de 12
segmentos de mercado, servi¢os
financeiros e solugdes de
business performance,
€ a maior empresa de tecnologia
do Pais.

totvs.com
Instagram: @totvs

SERPRO

Servico de processamento de
dados

Ao longo de seus 57 anos,
com solucdes inovadoras,
consolidou-se como uma
referéncia, aprimorando e
desenvolvendo tecnologias
utilizadas por 6rgdos do setor
publico brasileiro.

serpro.gov.br

QUESTION

QUESTION

Moda Masculina

Marca de moda masculina com lojas

proprias em Guaporé, Torres, Farroupilha

e Bom Principio, que atendem atacado
e varejo. Estd presente também em

lojas multimarcas em diversos estados

brasileiros e no exterior. Com produtos
100% feitos no Brasil, a empresa

possui um olhar sustentavel e a busca

incessante por melhorias.

questionuw.com.br
@question_oficial




PAYNTAL

SHOPPING

PONTAL SHOPPING

Shopping Center

Porto Alegre receberd, em

breve, um verdadeiro centro

de experiéncias, que retine
espacos de lazer, convivéncia,

um mix diversificado para todos
os estilos e a estrutura de um
empreendimento que serd o mais

novo cartéio-postal da cidade.

pontalshopping.com.br/
@pontalshoppingoficial

UNIODONTO

PLANOS ODONTOLOGICOS
PORTO ALEGRE

UNIODONTO

Planos odontolégicos

Cooperativa que hd mais de 50
anos proporciona atendimento
odontoldgico de qualidade com
valores acessiveis, pensando
no bem-estar do cliente e na
realizacdo profissional dos
cooperados.

uniodontopoa.com
@uniodontopoa

SICO0B - VALE DO VINHO

Cooperativa de crédito

Especializada em todos os
tipos de sequros, alia a melhor
cobertura e possibilidade de
personalizacéio ao menor preco.
Conta com experiéncia técnica de
23 anos, centenas de cooperativas
financeiras e atuacdo em todos os
estados brasileiros.

sicoob.com.br/web/sicoobvale-

dovinho/sicoob-vale-do-vinho
@sicoobvaledovinho

BUNKER VIST0S

Assessoria para Solicitacdo de
Vistos Americanos

A empresa tem como principal
objetivo promover marcas
e empresas de forma ética,
inovadora, pratica e com
qualidade, por meio de eventos
que traduzam o posicionamento
de mercado de seus clientes.

bunkervistos.com.br
@bunkervistos

GUARDE FLEX STORAGE

Armazenagem

Solucdo para facilitar o dia a dia de
quem precisa de espaco. Também
conhecida como guarda-moveis,
oferece para locacdo depdsitos
privativos de variados tamanhos.
Na Guarde Flex Storage, é possivel
armazenar praticamente tudo, por
periodos curtos ou longos, a um
baixo custo e sem taxas adicionais.

guardeflexpoa.com
@gquardeflex_poa

0710

Ferramenta de vendas - CRM

0 Oto é uma empresa de CRM
que centraliza dados de vendas
online, offline e informacdes de

comportamento e interacdo para
dar poder ao vendedor e tornd-
lo um protagonista do varejo
omnichannel.

otocrm.com.br
@otocrm



https://pontalshopping.com.br/

< expositores fbv e maio/22

AUTOMATIZZE

Automacdo comercial

Ha mais de 16 anos no setor
de automagéo comercial, a
Automatizze dispde de um sistema
personalizavel e intuitivo para a
gestdo do seu comércio varejista.
Mais que emitir documentos
fiscais, oferece ferramentas
poderosas para geracdo de
resultados nos negdcios.

www.automatizze.com.br
@automatizze

SCHUMACHER

Advogados Associados

SCHUMACHER ADVOGADOS
ASSOCIADOS

Empresa de advocacia

Escritério especializado em direito
digital, privacidade e protegéo de
dados. Acredita na importdncia da
advocacia consultiva preventiva.
Busca o compliance das empresas
com as leis para o desenvolvimento,
crescimento e sequrancga da reputacdo
das empresas e suas marcas.

schumacher.adv.br
@schumacher.adv

CARTORIOS DE
PROTESTO (3

INSTITUTO DE PROTESTO - IEPRO

CARTORIOS DE PROTESTO RS

Instituto de Estudos de
Protestos do RS

Os Cartorios de Protesto do Rio Grande
do Sul recuperam mais de 65% das
dividas em até 3 dias Uteis e sGo uma
eficiente ferramenta de cobranca,
oferecendo sequranca juridica
em servicos como Solicitacdo de
Certiddes, envio de Anuéncia de forma
gratuita, consulta de CPF/CNPJ.

@cartoriosdeprotestors
@protestors

HOOP COMPANY

Solucdo de vendas - CRM

Empresa voltada para solucdo
de vendas no e-commerce. Por
meio de ferramentas de CRM
busca mapear interesses e
criar acdes personalizadas para
qualificar o relacionamento de
empresas com seus clientes.

hoopcompany.com
@hoopecrm

INFO GO
Plataforma NO CODE

Transforma a rotina de
empresas em aplicativos
acessiveis para qualquer
dispositivo, com um time

experiente e treinado para
materializar ideias, aumentar a
produtividade e trazer incriveis
resultados para os negécios.

infogocorporate.com.br
@inforgo_br

LEMON GO

Data Analytcs

A Lemon Go utiliza inteligéncia
artificial para entregar
insights para o varejo sobre
comportamento de consumo,
impacto do clima nas vendas e
na loja, sugestdo de produtos e

precos para campanha conforme

objetivos e muito mais.

lemonapp.com.br/
@lemongointeligencia



http://lemonapp.com.br/
http://hoopcompany.com

REDE PAMPA

Comunicacdo

Um dos maiores grupos de
comunicacdo do Rio Grande do
Sul. Consolida-se como o Unico

grupo 100% gaucho atuante
nos meios Radio, TV, Jornal e
Internet. ATV Pampa atinge mais
de 83% do Rio Grande do Sul e as
dezoito emissoras de radio estdo
entre as lideres em audiéncia.

redepampa.com.br
@redepampa

CE) SuperMidia

SUPERMIDIA

Software de vendas

ASuperMidia é uma solucdo para
divulgacdo de ofertas e contetidos
em loja, que agrega a experiéncia e
potencializa vendas. Automatiza a
geracdo de ofertas em telas digitais,
terminais de consulta precos e

impressdo de cartazes personalizados.

Integra com o ERP em plataforma web
de gerenciamento centralizado.

supermidiadigital.com
@supermidia.digital

MODERNIZA GROUP

Softwares e solucdes para o varejo

AModerniza é um ecossistema
de solucdes, presente na Serra
Gaucha. Especialista em sistema
de gestdo para varejo, que fornece
solucdes para os segmentos food,
beauty, logistica, e-commerce e um
banco digital voltado para o varejo
(ModerBank).

moderniza.group
@modernizavarejo
@moderniza.group

safeweb ‘ 5

SAFEWEB

Certificacdo digital

A Safeweb Sequranca da
Informacéo é uma empresa
com expertise em solucdes

inovadoras, dedicada a

proporcionar a melhor
experiéncia e sequranca aos
seus clientes.

safeweb.com.br
@safeweb_oficial

Plataforma de e-commerce

A empresa brasileira foi fundada
em 2000 e se firma atualmente
como uma das principais
plataformas de e-commerce
do mercado mundial, tendo um
portfélio completo de solucdes
para o varejo. Estd presente
em 38 paises e recentemente
tornou-se uma empresa listada
na NYSE.

vtex.com/br-pt

>

DELIVERY VIP

Vip

Softwares

A DeliveryVip é uma plataforma de
vendas online para negécios locais
especializado no segmento Food.
Esta presente no mercado ha mais
de 2 anos e possui milhares de
estabelecimentos que utilizam as
solucgdes oferecidas.

deliveryvip.com.br
@deliveryvipbr



http://www.redepampa.com.br
https://moderniza.group/
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SOLUCOES

NA PRATICA

Trend Store Space permite observar as ferramentas tecnoldgicas na
prdtica dentro de uma estrutura que reproduz um ponto de venda.

Oferecer uma experiéncia completa aos
empreendedores que buscam solucoes
tecnoldgicas para alavancar seus negdcios
e suas vendas. Esse é o objetivo do Trend
Store Space, que redne novas tendéncias do
setor, integrando o fisico e o digital em uma
infraestrutura que permite ver na pratica o

funcionamento das ferramentas.

A Altervision, uma startup que se utiliza
de visdo computacional para melhorar a
gestdo de vendas de lojas fisicas, € uma
das expositoras do espaco. Por meio de
um programa que € instalado nas cameras
de monitoramento das lojas, a empresa

fornece uma série de indicadores. “A visio

computacional é uma tecnologia que esta
transformando o varejo. Através de cameras,
grandes redes de varejo ja estdo construindo
lojas totalmente auténomas, do inicio ao fim
da jornada de compra’, explica o fundador da

Altervision, Matheus Ladvig Budelon Oliveira.

Participando pela primeira vez da FBV,
Oliveira vé de forma muito positiva a
oportunidade de estar no Trend Store Space:
“Estar rodeado de varejistas e apresentar

nossas solucoes de maneira interativa é Matheus Ladvig Budelon Qliveiraq,

muito interessante. Também poder colher fundador Altervision
feedbacks e apresentar cases € excelente
para conhecermos melhor a demanda dos

varejistas para os préximos anos”.



O gueridinho dos brasileiros,
e do seu negocio tambem.

Aqui, temos Pix isento para empresas.

Simples

Vocé sé precisa escolher a forma
que deseja receber o Pix (chave,
OR Code ou Pix Copia e Cola)

e compartilhar com o seu cliente.

Vs [ ]
Rapido
O pagamento cai na sua conta

em instantes, o que é 6timo
para o seu fluxo de caixa.

Seguro

A seguranca do Pix para empresas
e garantida pelo Sicredi e
regulamentada pelo Banco Central.

Aproveite! O Pix entrou para o dia a dia de todos e se tornou o queridinho dos brasileiros, que ja nao vivem
mais sem ele. O Pix do Sicredi é um jeito répido e seguro para sua empresa receber, a qualquer dia e horario,
inclusive nos finais de semana e feriados. Aqui na Sicredi Uniao Metropolitana RS, o Pix segue isento

para pessoas fisicas e juridicas. Tarifa zero. Tudo para oferecer a vocé a melhor experiéncia financeira.
Fale com a agéncia mais préxima.

Abra a sua conta: Sicredi Uniéio Metropolitana RS

sicredi.com.br

WhatsApp do Sicredi: 7:9 S i C r e d i
(51) 3358.4770
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FUTURO
AGORA

Co.nectar Hub assume a organizacgéo
do Varejo Now desta edicdo da FBV.

Estar atento as inovacdes que
trazem impacto para o varejo,
uma caracteristica da FBV,

é também uma preocupacio
permanente do Sindilojas.
Tanto que em 2021 entrou

em acao o Co.nectar Hub, o
primeiro ambiente de inovacao
com foco no varejo criado por

um sindicato no Brasil.

Com essa expertise, o
Co.nectar Hub, em parceria
com o Sebrae-RS, desenvolveu
uma série de dindmicas para
o setor Varejo Now nos trés
dias de FBV. O ambiente tem
o objetivo de reunir startups e
empresas inovadoras.

E, para isso, cria uma espécie
de maratona empreendedora:
as equipes participantes
devem criar solucoes
tecnoldgicas para os maiores
desafios do setor, em uma

corrida contra o tempo.

“O Varejo Now é um ambiente
que aproxima o visitante e o
varejista da inovacao, mas de
uma maneira mais pratica.
Tem tecnologia, tem conteido
em torno da inovacido no
varejo, mas o principal
aspecto é que 14 é possivel

ver tudo em funcionamento
de forma concreta. H4 uma
competicio de startups, elas
se apresentam, ganham
visibilidade propondo
solucdes para as empresas.
Sio empresas nascentes que
dispdem de solucdes que vao
atacar as dores e dificuldades
que o varejista tem”, explica
Marcelo Paes, head do
Co.nectar Hub.

Além disso, a troca de
informacoées esta garantida
com a participacdo de
mantenedores do Co.nectar

Hub, que compartilhariao

seus conhecimentos com

os visitantes em rapidos
encontros. Sao representantes
de empresas de diferentes
areas de atuacao, como
agéncias de comunicacio, por

exemplo, ou o préprio CIEE.

Jodo Anténio Pinheiro
Neto, gestor de Projetos para
Inovacao e Startups do
Sebrae-RS - apoiador do
espaco -, sintetiza o papel
do Varejo Now:

“E uma iniciativa bastante
importante para promover
a transformacéo digital no
varejo, levando inovacao
para a cadeia por meio de
startups que desenvolvem
solucbes para problemas

reais do setor”. Ele acredita

Que promover essa Conexao
entre negdcios inovadores e as
empresas € fundamental para
a competitividade do varejo,
bem como para proporcionar
negocios que encaminhem a
validagéo e o crescimento das

startups.

Nesta edicdo da FBV, Joido
Antonio Neto destaca que a
retomada dos eventos de forma
presencial “permite nio sé6
levar conteudos relevantes
para os empresarios da cadeia
do varejo, mas também
promover a conexao entre
todos os players do setor,
criando mais oportunidades de
interacdo e negdcios, com uma
experiéncia diferenciada para

os participantes”.



= “O Varejo Now é um ambiente

que aproxima o visitante e o
varejista da inovagdo, mas de
uma maneira mais pratica.

Marcelo Paes,
Head do Co.nectar Hub

Durante os trés dias, os visitantes podem acompanhar
as sequintes atividades, promovidas pelo Sebrae-RS:

HackLab

Uma maratona que busca
desenvolver inovacdes

para os desafios atuais do
setor, conectando o varejo
fisico ao ambiente digital.
As ideias sdo desenvolvidas
a partir das problematicas
e oportunidades reais, para
gerar novos conceitos e
solucoes.

Like a Boss

Uma grande competicdo
de startups em estdgio de
operacdo e/ou de tracdo e
crescimento. 0 resultado é

uma importante oportunidade

de conexdo com clientes em
potencial, ja que as startups
apresentam as solugdes e

ferramentas desenvolvidas.

Rodada de Negécios
Momento de encontro
entre empresas e startups,
focado na converséo de
negdcios. Oportuniza

aos desenvolvedores
conhecerem os diferentes
perfis do seu publico.
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CONVERSAS COM 0S
EXPOSITORES

Palestras e bate-papos gratuitos apresentados pelas empresas proporcionam
a interacdo entre expositores e publico do evento.

Incorporado as atividades da FBV em 2018, o FBV Talks é

um importante espaco para que as marcas expositoras se
conectem diretamente ao publico do evento, apresentando seus
posicionamentos, ideias e solucdes. Essa interacdo ocorre por
meio de bate-papos descontraidos e palestras curtas abertas a

todo o publico.

E a chance de os representantes das empresas conversarem
diretamente com quem estd, normalmente, do outro lado do
balcao, debatendo sobre temas fora da rotina de alguns, mas que

impactam os negdcios de todos e o segmento de varejo.

Voltado especialmente ao marketing e a gestdo, o FBV Talks
funciona como um espaco de apresentacdo de ideias, acoes
inovadoras, ferramentas e solucées ja colocadas em pratica pelos
expositores. Também é uma forma de aproximar as marcas de
seu publico e uma oportunidade para os frequentadores da FBV

conhecerem melhor essas empresas.

==
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25 de maio - 18h

HAPPY HOUR ]
PRODUTIVO

0 evento que aborda as tendéncias do setor de
varejo faz parte da programacéo da FBV e vai
ocorrer em formato de happy hour.

O Café com Lojistas de maio nio poderia deixar de ser especial.
Tradicionalmente realizado dentro da FBV, neste ano o evento foi
transformado em um happy hour que vai acontecer no mezanino do Centro
de Eventos da FIERGS, no dia 25 de maio.

O convidado para palestrar, Jader Denicol, tem um curriculo extenso voltado
para o treinamento e o desenvolvimento de pessoas. Além da
carreira académica, Denicol, que é mestre em desenvolvimento
humano, atua como empresario e é diretor da CEREUS - Centro.
Ele também é master coach, treinador comportamental
pelo Instituto de Fisica Tedrica (IFT/SP) e practitioner em
Programacao Neurolinguistica. Nas suas apresentacoes,
Denicol aborda aspectos fundamentais do cotidiano
corporativo, como lideranca e inteligéncia emocional e
seus impactos na equipe de colaboradores. Temas que
se tornam ainda mais relevantes no atual momento
de reestruturacio dos negécios, tanto diante do
cendrio econémico global como no que diz
respeito a mudanca no comportamento dos
consumidores e as possibilidades abertas

pelas novas tecnologias.
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PARAVER
DE PERTO

Roteiro de visitas do Varejo
Experience proporciona a
visualizacdo in loco de ideias,

de lojistas da Capital. @armazemmoderno

Elevato Mercado Paralelo
@elevatomoinhos @foradolugarcomum

Puxadores e Cia Tea Shop
@puxadoresecia @teashop_padre.chagas

A FBV é pensada para apresentar e
debater o que é realidade eoque é
tendéncia no varejo, e nada melhor do

que conhecer na pratica iniciativas bem-
sucedidas. Por isso, no dia 26 de maio, das
9h as 16h, o roteiro do Varejo Experience
proporcionara uma série de visitas guiadas
a empresas de diferentes segmentos do
comércio. Uma oportunidade de ver in loco
solucdes que funcionam, fazer networking
e conhecer o que ha de mais inovador nas

lojas da capital gaucha.

Dentro da tendéncia de personalizacao

e hiperconveniéncia, o Armazém
Moderno, Café e Bazar, no bairro Lindéia,

€ um case pratico para entender como

o envolvimento com a comunidade e a
valorizacdo das caracteristicas da regido

0 bairro se traduzem em beneficios

para os negocios. Essa vai ser a primeira
visita do dia. Na sequéncia, a parada

sera na Puxadores e Cia, lugar com uma
abordagem diferenciada sobre estratégias
de colaboragio entre empresas para
potencializar vendas.

Em seguida, o grupo segue para o Mercado
Paralelo, nova area de gastronomia e
entretenimento no DC Shopping, que pode
abrigar 30 operacoes. O tema da visita sera
a dinamica desse modelo de negdcios e a
visdo de futuro em operacées como essa.

Em outra ponta da cidade, no bairro
Moinhos de Vento, o aprendizado sera na
Tea Shop, que aposta em vendas baseadas
na experiéncia multissensorial, a partir
do estimulo dos diferentes sentidos para
conquistar a atencao e o interesse dos
clientes. E fechando o roteiro de visitas, o
grupo ira para a Elevato, onde o foco vai
ser o varejo hibrido e o uso de tecnologia
para promover interatividade com o

cliente.
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Parceria garante ao associado do Sindilojas POA certificagdo digital com precos reduzidos

Cada vez mais, transacoes
on-line, a troca eletrénica

de documentos, mensagens

e dados se dao no ambiente
virtual, o que torna o cuidado
para evitar possiveis fraudes
fundamental. A certificacio
digital € um documento
eletrénico, emitido somente
por empresas autorizadas pelo
Governo Federal, que permite a
comprovacdo da identidade de

uma pessoa, empresa ou site.

A tecnologia utilizada para a
emissao dos certificados é a
criptografia, o que garante que
apenas o emissor e o receptor

da informacao consigam

decodificar. Os documentos
assinados digitalmente
possuem a mesma validade
juridica do documento
assinado em papel e podem
ser utilizados com garantia da

autenticidade.

A ferramenta facilita o
cotidiano de empresas, mas

também de pessoas fisicas.

No e-CNPJ, o certificado é
necessario para emitir notas
fiscais eletrénicas, assinar
contratos digitais, acompanhar
processos legais, consultar e
regularizar a situacdo cadastral

e fiscal, emitir certidoes, fazer a

Redarf, verificar a autenticidade
de informacd6es do Diario Oficial
da Unido em sua versdo on-line
e entregar o IRPJ, a DCTF, a DIPJ
ea PER/DCOMP.

Ja o e-CPF permite declarar
Imposto de Renda via internet,
consultar e atualizar o cadastro
de contribuinte pessoa fisica,
resolver pendéncias com a
Receita Federal, recuperar
informacodes sobre historico de
declaracoes, usar a assinatura
digital para documentos;
acompanhar processos

legais, acessar diversos
servicos publicos, verificar a

autenticidade de informacdes

divulgadas na versao on-line
do Didrio Oficial da Unido e é
uma importante protecido na

troca de e-mails.

v iad
Sindiloias Porto Al

Para oferecer esse servico,
o Sindilojas Porto Alegre
conta com a parceria da
Safeweb, empresa pioneira
no Rio Grande do Sul, que
atua no mercado ha quase
duas décadas. Além de
confiabilidade, a parceria
garante descontos. Para a
contratacido do e-CNPJ a
reducao pode chegar a 20%.
Para o e-CPF, para até 10%.

Para saber mais, entre em contato pelo telefone (51) 3025-8300 ou pelo e-mail

comercial@sindilojaspoa.com.br
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= SUA EMPRESA PODE IR MAIS

LONGE COM 0S EVENTOS DO
SINDILOJAS POA

Além de garantir a realizacio de a¢cdes que beneficiam

o segmento do varejo e impulsionam a economia, ser
patrocinador dos eventos do Sindilojas Porto Alegre
atrela as marcas a uma imagem positiva de suporte ao
ecossistema. A Entidade conta com diversas opcoes

de patrocinio e merchandising, vidveis a negécios de
todos os portes e capacidades de investimento. Entre em
contato com os consultores comerciais e conheca todas as
possibilidades existentes para exibir a sua marca, produto

ou solucao: comercial@sindilojaspoa.com.br.

Para se associar

Acesse www.sindilojaspoa.com.br e cadastre-se no link
“Quero me associar” ou entre em contato com a equipe de
Relacionamento e Novos Negdcios pelo telefone

(51] 3025-8300, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Missdo
Representar, defender e promover o desenvolvimento da

classe lojista, com exceléncia em servigos, gerando beneficios
e vantagens para a categoria, associados e sociedade.

Visdo
Ser referéncia para os lojistas de Porto Alegre e Alvorada

na defesa de seus interesses, representatividade e no
desenvolvimento de associados.

Bandeiras

Combate ao comércio informal;

Seguranga publica;

Redugdo e simplificagdo de tributos, impostos e licengas;

Capacitagdo;

Estimulo & inovagao.

0 /sindilojaspoa /company/sindilojas-porto-alegre
@sindilojaspoa sindilojaspoa.com.br

> expediente

Sindicato dos Lojistas do Comércio de Porto Alegre/RS
Rua dos Andradas, n° 1234 - Edificio Santa Cruz, 22° andar
Centro Histérico - Porto Alegre/RS

Fone: (51) 3025.8300 Fax: (51) 3228.1123

WhatsApp: (51) 99452.6536 | sindilojaspoa.com.br

Presidente: Arcione Piva

Vice-Presidente: Tarcisio Pires Morais

Vice-Presidente Administrativo e de Tecnologia da Informacao: Rosi
Frigo Luz

Vice-Presidente Financeiro: Marco Antonio Belotto Pereira
Vice-Presidente de Relagdes do Trabalho: Claus Hubert Lagemann
Vice-Presidente Comercial: Rose Ingrid Muller

Vice-Presidente de Relagdes Politicas, Institucionais e
Responsabilidade Sociambiental: Carlos Klein

Vice-Presidente de Comunicagio e Marketing: Paulo Romeu Penna Rey
Diretora Administrativo e de Tecnologia da Informacéo: Luciane
Bestetti Gottschall

Diretor Financeiro: Felippe Tarta Sielichow

Diretor de Relagdes do Trabalho: Paulo Fernando Gomes Pancinha
Diretor Comercial: Pedro Henrique Sasso

Diretor de Relagdes Politicas, Institucionais e Responsabilidade
Sociambiental: Paulo Roberto Diehl Kruse

Diretor de Comunicagio e Marketing: Eduardo Augusto Curra Sasso
Suplente: Ronaldo Netto Sielichow

Suplente: Mara Salete Guterres Cabezudo

Suplente: Janaina Crespo Costa

Suplente: Roni Zenevich

Suplente: Genesvile Antonio Zanotelli
Suplente: Vladimir Dalpias Machado
Suplente: Carlos Frederico Schmaedecke
Suplente: Sergio Axelrud Galbinski

Suplente: Thiago Ribeiro Gomes

Suplente: Camile de Oliveira Rostro Gomes
Suplente: Camila Petrucci de Freitas

Suplente: Adriana Alves Vicente

Conselho Fiscal: Orisvaldino Magnus Scheffer
Conselho Fiscal: Paulo Sérgio Nickel Gonzaga
Conselho Fiscal: José Eduardo da Silva Sperb
Conselho Fiscal Suplente: Irio Piva

Conselho Fiscal Suplente: Eduardo Suslik Igor
Conselho Fiscal Suplente: Rodolfo Rogério Testoni

Delegados Titulares Representantes Junto a Fecomércio

Delegado Titular 1: Arcione Piva
Delegado Titular 2: Tarcisio Pires Morais

Delegados Suplentes Representantes Junto a Fecomércio

Delegado Suplente 1: Ronaldo Netto Sielichow
Delegado Suplente 2: Paulo Roberto Diehl Kruse

Conexdo Varejo - Publicacdo do Sindicato dos Lojistas do Comércio
de Porto Alegre produzida pela Entrelinhas Contetido & Forma.

Envio de colaboracées e sugestdes de pauta
pelo e-mail imprensa@sindilojaspoa.com.br
Atendimento ao leitor e Assessoria de Imprensa pelo
e-mail imprensa@sindilojaspoa.com.br e telefone
(51) 3025.8323 ou (51) 3025.8324

Conselho Editorial - Sindilojas Porto Alegre

Presidente: Arcione Piva

Vice-Presidente de Comunicagdo e Mkt.: Paulo Penna Rey
Vice-Presidente: Tarcisio Pires Morais

Vice-Presidente de Rel. Politicas, Institucionais e Resp.
Socioambiental: Carlos Klein

Superintendente: Alexandre Peixoto

Coordenagao

Analistas de Comunicacdo: Mariana Lubke e Mariana Vicili
Head de Comunicacio e Marketing: Diana Lienert

Relacionamento e Novos Negdcios - Sindilojas Porto Alegre

comercial@sindilojaspoa.com.br ou pelo telefone: (51) 3025.8300

Fotos: PMPA, Reproducédo Facebook e Instagram, Adobestock,
Pexels, Unsplash e Pixabay.

ENTRELINHAS

Elaboracio Editorial e Grafica
Entrelinhas Contetudo & Forma
www.entrelinhas.inf.br

Impressao:
* FasTerMail Distribuicio Grafica Comunicacao
Solugao em Postagem Faster Mail Impressa
Tiragem:
Edicbes Anteriores 3 mil exemplares

Aponte a camera do seu
smartphone para o QR Code ao lado
e acesse a revista Conexdo Varejo.



http://www.entrelinhas.inf.br
https://www.facebook.com/SindilojasPOA/
https://www.facebook.com/SindilojasPOA/
https://www.facebook.com/SindilojasPOA/
https://www.instagram.com/sindilojaspoa/
http://www.sindilojaspoa.com.br
http://www.sindilojaspoa.com.br

beneficio gratuito

— VOCE ENCONTRA CURSOS COMO —

v
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CONFIRA 0S CURSOS DISPONIVEIS

www.varejoeducacao.sindilojaspoa.com.br

ACESSE AGORA

Sindilojas RS

Porto Alegre

Sindicato do Sistema Comércio







	_GoBack

